RAGN X SELLS

KORRALDATUD JAATMEVEDU KADRINA VALLAS

01.05.2022 alustas korraldatud jdatmeveo raames teenuse osutamist Ragn-Sells.
Siit leiate sellega seotud kdoige olulisema info.

ULDINFO
e Jadtmeveo periood: 01.05.2022 - 30.04.2027
 Korraldatud jadtmeveoga holmatud jaatmeliigid:
e segaolmejadtmed (lithend OP - olmepriigi ehk segaolmejdatmed),
koogi- ja sooklajaatmed (lithend BIO),
paber ja kartongjaatmed (lithend VP - vanapaber ehk paber ja kartong),
pakendijadtmed - plast, metall, klaas (lithend MP)
suurjadtmed (lihend LKM),
aia- ja haljastujaatmed (liithend BIO)

TEENINDUSAEG
Teenuse osutamise aeg: E-R 07:00-22:00, L-P 09:00-20:00.

LEPINGU SOLMIMINE

Kontrollige, kas Teile saadetud lepingul olevad andmed on 6iged. Kui andmed
vajavad muutmist/lisamist, siis lihtsaim viis neid uuendada on Ragn-Sellsi
kodulehe iseteeninduses aadressil www.ragnsells.ee/iseteenindus

[D-kaardi, Mobiil-ID, Smart-ID abil allkirjastatud leping saatke meile tagasi e-posti
aadressile info@ragnsells.ee

JAATMELIIGID JA SORTEERIMINE

Jaatmeid tuleb tekkekohal sorteerida liigiti kdigis eramajades, suvilates,
ridaelamutes, kortermajades, ettevotetes ja asutustes. Kui kéik jaatmeliigid on
kokku pandud iihte konteinerisse voi jddtmekotti, rakendub sellele korgem tasu.
Liigiti tuleb koguda segaolmejaatmeid, biolagunevaid koogi- ja sooklajaatmeid,
vanapaberit ja pappi, pakendijddatmeid, suurjadtmeid ning aia- ja haljastujaatmeid.

MILLAL TOIMUVAD TUHJENDUSED?

Konteinerite tiihjendamise veograafiku leiate saadetud teavituses. Lisaks on
graafikuid voimalik vaadata Ragn-Sellsi kodulehe iseteenindusest aadressil:
https://www.ragnsells.ee/login/v6i mobiilirakenduses “Ragn-Sells Eesti”.

TOOGE KONTEINER TEE AARDE

Palume konteiner voi jadtmekott tuua vélja tdnava darde voi varava taha hiljemalt
tiithjenduspdeva hommikuks kella 7-ks. Jadtmekoti ja kuni 800L konteineri voib
asetseda kuni 10m kaugusele jddtmeveoki peatumise kohast. Kaugemal asuvate
kogumisvahendite kisitranspordi eest on Ragn-Sells AS-il digus kiisida teenustasu:
e 80L - 240L konteineri kasitransport kuni 40m on 12,20 EUR/kord
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e 370L - 800L konteineri kisitransport kuni 15m on 4,27 EUR/kord

e Suurematele kui 800L konteineritele peab olema tagatud vahetu ligipaas.
Juurdesdiduteed kogumisvahenditele peavad olema piisava kandevéimega ja
tasased. Talvisel ajal peab konteinerite timbrus ja kaas olema lumest puhastatud.

JAATMETE LIIGID JA VEOSAGEDUS

» Segaolmejiaiatmete minimaalne tiihjendussagedus on Kadrina ja Hulja alevikes
vahemalt iiks kord 4 nadala jooksul. Kui kinnistul on korraldatud biojaatmete
kompostimine, voib Vallavalitsusele esitatud taotluse alusel paluda sageduse
vahendamist tihele korrale 12 nddala jooksul. Kdigis valla kiilades on minimaalne
tiithjendussagedus iiks kord 12 nddala jooksul. Viaikseimaks segaolmejaitmete
konteineriks loetakse 80L konteinerit ning tihepereelamutes erandina 150L
jadtmekotti (kaal tdidetuna kuni 10kg).

« Biolagunevate koogi- ja sooklajddtmete draveo minimaalne sagedus on iiks
kord 2 nddala jooksul. Sobivad 80L ja 140L konteinerid, soovitavalt vooderdatuna
biolaguneva kotiga.

e TIHEASUSTUSALAL voib koogi- ja sooklajadtmeid kompostida ainult
kinnises kahjurite eest kaitstud kompostimisndus/kompostris.

e HAJAASUSTUSEGA aladel tekkivaid koogi- ja s6oklajaatmeid voib
kompostida kas kinnises kompostris, pealt lahtises kompostris voi lahtiselt
kompostimisaunades koos aia- ja haljastujadatmetega, kui jadtmed ei reosta
timbruskonda ning ei hairi naaberkinnistute elanikke.

Taotluse saab esitada:

 vormistades taotlus ldbi Kadrina iseteeninduskeskkonna EVALD.

Tapsem info veebilehel https://www.kadrina.ee /kompostimisest-teavitaminel ,
telefonilt 5342 2783 voi saates Kkiri e-posti aadressile: Pamela.Talzi@kadrina.ee

e Vanapaberi ja paberpakendite minimaalne veosagedus on iiks kord 12 nddala
jooksul.

e Pakendijaatmete (plast, metall, tetra-, klaaspakendid) minimaalne
veosagedus on tiks kord 12 nadala jooksul.

e Suurjadtmete vedu toimub iiks kord 4 nddala jooksul. Tdpse kuupdeva saate
teada tellimuse esitamisel. Veotellimus esitage 1dbi kodulehe vormi voi kirjutage e-
posti aadressile tellimus@ragnsells.com, mida ja millises koguses soovite iile anda.
Uhe veokorra maksimaalne maht on kuni 5 eset.

e Aia- ja haljastujaatmete vedu toimub perioodil 01.04-30.11, iiks kord 2 nddala
jooksul esmaspaeviti. Tdipse kuupdeva saate teada tellimuse esitamisel.
Haljastujaatmed peavad olema pakitud pealt suletavatesse ja kergesti
teisaldatavatesse 150L labipaistvatesse kilekottidesse (kaal tdidetuna kuni 10kg).
Veotellimus esitage tellimus@ragnsells.com ja kirjutage, mitu kotti
haljastujdatmeid soovite iile anda. Eramajades v6ib aia- ja haljastujdatmeid
kompostida.

NB! Segaolmejadtmete hulka ei tohi visata biojaatmeid, vanapaberit ega pakendeid.
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Sorteeritud jadtmete jaoks saab Ragn-Sells AS-ilt tellida konteineri, viia need ise
avalikku konteinerisse (paber, klaas, pakend) vdi Kadrina jadtmejaama.

NOUDED KOGUMISVAHENDILE

e Jadtmete kogumisvahend peab olema kompaktne, terve, korralikult suletav ja
tostemehhanismiga varustatud jadtmeveokiga tithjendatav.

e Vadndunud voi katkise tdsteservaga konteiner tuleb valja vahetada.

e Konteinerite lukustamise korral kindlustab Klient nende avamise
tithjenduspaeval voi tellib Ragn-Sells AS-ilt eraldi teenusena luku avamise teenuse
(vt hinnakiri).

o Uletditunud konteineri voi selle kdrvale pandud konteinerivilised pakendatud
jadtmed viib Ragn-Sells dra graafikujargsel veopdeval. Konteineri mahtu tiletavate
jadtmete kogust hinnatakse visuaalselt ja draveo teenustasu arvestatakse kehtiva
hinnakirja alusel. Konteineriviliste jddtmete regulaarne teke ei ole lubatud! Kui
jadtmed ei mahu konteinerisse, tuleb kasutusele votta suurem kogumisvahend.

e Jadtmete kogumisvahendid peavad olema margistatud kinnistu aadressiga.

KONTEINERITE PAIGALDAMINE JA ARAVEDU

* Ragn-Sells AS-ilt tellitud konteinerite paigaldamise tasu rakendub vastavalt
hinnakirjale.

Konteinerit saab tellida labi kodulehe v&i saates Kiri e-posti aadressile:
info@ragnsells.ee

» Kui Ragn-Sells AS-ilt renditud konteiner sisaldab vahetamise v6i tagastamise
hetkel jadtmeid, lisandub konteineri tithjendustasu.

» Konteinerite tasuta kokku kogumine toimub ajavahemikul 01.05.2027-
31.07.2027.a.

NOUDED JAATMETE LIIGITI KOGUMISELE - SORTEERI JAATMEID

Kui konteineris on sobimatud jadtmed, on Ragn-Sells AS-il digus kiisida tasu
vastavalt hinnakirjas kehtestatud tasumaarale.

« Biojadtmete konteinerisse pane ainult biolagunevad jadatmed kas lahtiselt,
paberkotis voi taielikult biolagunevas kotis (kilekotid on keelatud). Konteineri
hiigieeni ja puhtuse tagamiseks vooderda biojaatmete konteiner biolaguneva
kotiga. NB! Vooderduskoti paigaldamine on tasuline teenus! Soovi korral telli
vooderduskoti teenus labi kodulehe vormi voi saates kiri e-posti aadressile:
info@ragnsells.ee

e Paberi ja kartongi konteinerisse pane ainult kuiv ja puhas vanapaber. Pappkarbid
vajuta kokku, nii votavad nad vihem ruumi.

e Segaolmejadtmete konteinerisse ei voi panna eelpool loetletud liigiti kogutavaid
jadtmeid, nagu nditeks kuuma tuhka, ohtlikke jadtmeid, patareisid, akusid,
elektroonikaromusid, vanarehve ja pollumajandusplasti, samuti ehitusjadtmeid
jmt.
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e Sortimise juhendid ja ndpundited: www.ragnsells.ee /sorteeri.
Ragn-Sells ei kogu liigiti kogutud jadatmeid tihes veokis, kui liigiti kogutud jadtmed
ei sisalda sobimatuid jaatmeid.

KUIDAS SAADA VABASTUST?

Jaatmeveost vabastusi ja lihise konteineri kasutamise ndusolekuid annab Kadrina
Vallavalitsus kuni kdesoleva jadtmeveo perioodi l16puni. Kui kinnistul ei elata voi
seda ei kasutata, on voimalik taotleda erandkorras vabastust. Kui kinnistul asuvat
suvilat voi hoonet kasutatakse vaid suveperioodil, on ajutist vabastust véimalik
taotleda talveperioodiks (01.11-30.04). Vabastust saab praegusel
jadtmeveoperioodil taotleda kuni 30.04.2027. Vajadusel saab hakata vabastuste ja
tthiskasutuste taotlusi uueks perioodiks esitama 2027. aasta kevadel.

Taotluse saab esitada:

 vormistades taotlus ldbi Kadrina iseteeninduskeskkonna EVALD

Tapsem info veebilehel https://www.kadrina.ee /keskkond?2 , telefonil 5342 2783
vOi saates Kkiri e-posti aadressile: Pamela.Talzi@kadrina.ee

ARVED

» Teenuste eest (ka tlihisdidu eest) esitatud arvete maksetdhtaeg on 14
kalendripéaeva.

e Tagamaks arvete digeaegse tasumise, soovitame s6lmida ptlisimaksekorralduse.
e Juhul, kui veopdeval ei olnud konteiner maaratud kohas, sellele juurdepéaas oli
takistatud voi konteineris olid mittevastavad jadtmed, on Ragn-Sells AS-il 6igus
esitada arve tiihis6idu kohta.

» Ragn-Sells voib peatada kliendile teenuse osutamise, kui teostatud jadtmeveo
teenuste eest esitatud arved on tasumata. Vola tasumise korral on Ragn-Sells AS-il
kohustus taastada teenuse osutamine ilma lisatasu kiisimata.

¢ Arve tasumata jatmisel arvel margitud kuupaevaks on Ragn-Sells AS-il 6igus
nouda Kliendilt viivist voladigusseaduse § 113 Ig 1 sdtestatud suuruses.

« Arve tdhtajaks tasumata jatmisel on Ragn-Sells AS-il 6igus edastada noue
inkassosse.

e Arvete tasuta vdljastamise kanalid: e-posti aadress, e-arve pangas, Ragn-Sellsi
iseteeninduskeskkond. Klientidele, kes soovivad lisaks e-arvele ka paberarvet,
lisandub sellekohane lisatasu 1,17 eurot.

ISETEENINDUS JA MOBIILIRAKENDUSED

Ragn-Sells AS-i kodulehe iseteeninduse www.ragnsells.ee/iseteenindus voi
mobiilirakenduse “Ragn-Sells Eesti” kaudu on voimalik jalgida konteinerite
tithjendusgraafikuid, tellida lisateenuseid, tasuda arveid jmt.

~  SORTIMISE JUHENDID ISETEENINDUS \ K”END,'T;JG' 0
www.ragnsells.ee/iseteenindus o E-postinfo@ragnsells.ce,

www.ragnsells.ee/sorteeri TEL: €0 60 439
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