KORRALDATUD JAATMEVEDU
VAIKE-MAARJA VALLAS

Alates 01.05.2021 jatkab Véaike-Maarja vallas

korraldatud jadtmeveo raames teenuse osutamist
Ragn-Sells AS. Siit leiate olulisemad meelespead

seoses uue jaatmeveoperioodiga.

LEPINGU SOLMIMINE

OLEN KLIENT

Kui olete varasemast Ragn-Sellsi klient,
siis lihtsaim viis on lepinguandmeid
uuendada ja allkirjastada
iseteeninduses:
www.ragnsells.ee/iseteenindus

KUIDAS SAADA JAATMEVEOST VABASTUST

Jaatmeveost vabastusi, perioodilise liitumise ja Uhise mahuti
kasutamise ndusolekuid annab ainult Vaike-Maarja Vallavalitsus.
Vastavate taotluste vormid leiate aadressil:
https://v-maarja.kovtp.ee/korraldatud-jaatmevedu. Lisainfo telefonil
329 5756 voi e-postil leie@v-maarja.ee.

JAATMELIIGID JA SORTEERIMINE

Korraldatud jadtmeveo raames saab sorteeritud jadtmeid Ule anda:

Vaike-Maarja, Rakke, Simuna ja Kiltsi alevikes ning Vao ja Triigi kulas.

e Kortermajades on ndutud vahemalt 3 liiki jadtmete
kogumismahutid: segaolme, paberi ja kartongi ning
biolagunevate toidu- ja sotklajadtmete jaoks. Tellida voib
ka segapakendi kogumismahuti tiihjenduse.

e Eramajades peab olema vahemalt segaolmejaatmete
kogumismahuti. Eramaja elanikel on véimalus sorteeritud
jaatmeid viia avalikku konteinerisse (paber, klaas, pakend
vOi jadtmejaamadesse), biojadtmeid ise kompostida voi
tellida aravedu Ragn-Sellsilt. Samuti saab tellida
segapakendi kogumismahuti tihjenduse.

e Biolagunevaid toidu- ja sooklajaatmeid tuleb eraldi mahutisse
koguda majutusteenust pakkuvas ettevottes ning jaemuldgikohas
ja toitlustusasutuses, kus tekib toidu- ja kdogijaatmeid (sh koolid,
lasteaiad, hooldekodud, kauplused, kohvikud, tanklad jmt).
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SORTIMISE JUHENDID

www.ragnsells.ee/sorteeri

Ju——

UUS KLIENT

Kui Teil varasemast lepingut pole, siis
sdlmige e-leping — see on lihtne ja votab
vaid 3 minutit: www.ragnsells.ee/leping

ISETEENINDUS
www.ragnsells.ee/iseteenindus

RAGNA SELLS

Koik algab siit

ULDINFO

e Jadtmeveo periood: 01.05.2021 — 30.04.2026

e Jaatmeliigid: olmejadtmed, biojadtmed (biolagunevad
toidu- ja stoklajadtmed), vanapaber ja segapakendid.

e Mahutite tasuta paigaldamine kuni 31.07.2021

SOOVIN PABERLEPINGUT

Paberlepingu sélmimiseks

lisasime Teile lepinguvormi.

1. Kontrollige, kas sellel olevad andmed
on diged. Kui jah, allkirjastage leping
ja saatke tagasi meilile voi tavaposti
teel: Uus tn 1, Kivioli 43121 Ida-Viru
maakond.

2. Andmete uuendamiseks helistage
60 60 439 voi kirjutage
info@ragnsells.ee

MILLAL TOIMUVAD TUHJENDUSED
Veograafiku leiate saadetud teavituses. Lisaks on graafikuid vBimalik
vaadata meie iseteeninduses: www.ragnsells.ee/iseteenindus.

TOOGE MAHUTI TEE AARDE

Palume mahuti vélja tdnava darde tuua hiljemalt tihjenduspadeva

hommikul kella 7-ks. Mahutid voivad asetseda kuni 10 meetrit

jaatmeveoki peatumise kohast. Kaugemal asuvate mahutite

kasitranspordi eest rakendub mugavusteenuse tasu:

e 11-15m kasitransport, 80-800L, 4,20 eurot;

e 16-40m kasitransport, 80-240L, 12,00 eurot;

e Suurematele kui 800L mahutitele peab olema tagatud
vahetu ligipaas.

Juurdesdiduteed mahutitele peavad olema piisava kandevdimega ja

tasased. Talvisel ajal peab mahuti tmbrus ja kaas olema lumest

puhastatud.

ARVED: VALJASTAME ARVE KUI TAITUNUD

ON 5 EUR EEST TEENUSEID

Ragn-Sells valjastab arved kui taitunud on vdhemalt 5 euro eest
teenuseid, kuid mitte harvem kui 1 kord aastas. Néiteks kui teie
igakuine teenuste arve on 2,50 eurot, siis saadame arve iga kahe kuu
tagant (2 x 2,50 € = 5€). Alla 5 euro suuruseid arveid valjastame igal
aastal jaanuarikuus. Tagamaks arvete digeaegse tasumise, soovitame
sdlmida pusimaksekorralduse.

KLIENDITUGI
info@ragnsells.ee / 60 60 439

() ragnsells.ee [.] 60 60 439 #ragnsellseesti



TINGIMUSED
POHJALIKUMALT

MIINIMUMPAKETT

e Olmejaatmete minimaalne veosagedus on (ks kord 4 nadala
jooksul. Kui tagatud on biojaadtmete kompostimise vdimalus, siis
vahemalt (ks kord 12 nadala jooksul. Minimaalseks olmejaatmete
mahutiks loetakse 80L konteinerit ning Ghepereelamutes 50L voi
ettemakstud 100L jaadtmekotti (taidetuna kuni 10kg). Jaatmekotid
saate Ragn-Sells ASilt.

e Biolagunevate koogi- ja sooklajadatmete draveo minimaalne
sagedus on Uks kord 2 nadala jooksul. Eramajad voivad
biojaatmeid ise kompostida. Minimaalseks mahutiks loetakse 80L
konteinerit, mis on vooderdatud biolaguneva jaatmekotiga.

e Vanapaberi vedu toimub (ks kord 4 nddala jooksul. Minimaalseks
mahutiks loetakse 80L konteinerit.

e Segapakendijadtmete vedu toimub Uks kord 4 n&adala jooksul.
Minimaalseks mahutiks loetakse 80L konteinerit.

TEENINDUSAEG
Teenuse osutamise aeg: E-P 07.00-23.00

NOUDED KOGUMISVAHENDILE

e Jadtmete kogumismahuti peab olema kompaktne, terve, korralikult
suletav ja tdstemehhanismiga varustatud ning jaatmeveokiga
tUhjendatav.

e Mahutite lukustamise korral kindlustab Klient nende avamise
tihjenduspéeval voi tellib Vedajalt eraldi teenusena luku avamise
teenuse.

o Uletsitunud mahuti véi mahuti kdrvale pandud mahutivalised
pakendatud olmejaatmed viib Vedaja ara graafikujargsel
veopdeval. Lisaprigi kogust hinnatakse visuaalselt. Lisaprugi
draveo teenustasu leiate hinnakirjast.

NOUDED JAATMETE LIIGITI KOGUMISELE
Sorteeri jadtmeid. Kui mahutis on sobimatud jadtmed, on Vedajal
Oigus kUsida tasu vastavalt hinnakirjas kehtestatud tasumaéarale.

e Biojaatmete mahutisse pane ainult biolagunevad jaatmed lahtiselt,
paberkotis voi taielikult biolagunevas kotis (kilekotid keelatud).
Konteineri hiigieeni ja puhtuse tagamiseks vooderdab Ragn-Sells
biojadtmete konteinerid biokotiga. Kui Te vooderduskoti teenust ei
soovi, andke sellest teada info@ragnsells.ee.

e Paberi ja kartongi mahutisse pane ainult kuiv ja puhas vanapaber.
e Segaolmejaatmete mahutisse ei voi panna biolagunevaid jaatmeid,
kuuma ja pakendamata tuhka, suurjgatmeid, ohtlikke jaatmeid,
patareisid, akusid, elektroonikaromusid, vanarehve ning

po6llumajandusplasti.

e Segapakendijaatmete mahutisse vdib koguda puhtaid klaas-,
metall- ja plastpakendeid. Pakendid ei voi sisaldada vedelikke ja
toidujaake.

e Sortimise juhendid ja ndpunaited: www.ragnsells.ee/sorteeri

RAGNA SELLS

Koik algab siit

VARVILISED KONTEINERID

Jaatmeid on soovi korral voimalik koguda erivérvilistesse
konteineritesse.

e Biojaatmed — pruun konteiner

e Vanapaber — sinine konteiner

e Pakendijadtmed — kollane konteiner

e Segaolmejadtmed — roheline konteiner

Varvilisi konteinereid liigiti kogumise lihtsustamiseks on véimalik
rentida Ragn-Sellsi kdest. Rendiinfo saamiseks poorduge:
info@ragnsells.ee.

KUIDAS SAADA VABASTUST

Erandkorras voib Vallavalitsus jdatmevaldaja lugeda korraldatud
jaatmeveoga mitteliitunuks, kui jaatmevaldaja ei ela voi ei tegutse
alaliselt kinnistul. Jadtmeveost vabastusi ja Uhise mahuti kasutamise
nousolekuid annab ainult Vallavalitsus. Taotluse saab esitada:

e Vaike-Maarja valla veebilehel
https://v-maarja.kovtp.ee/korraldatud-jaatmevedu
e FE-posti teel saates vabas vormis taotluse leie@v-maarja.ee
e Piirkondlikus halduskeskuses voi Vallavalitsuses
(Pikk 7, Véike-Maarja alevik)

Tapsem info veebilehel
https://v-maarja.kovtp.ee/korraldatud-jaatmevedu, telefonil 329 5756
vOi e-postil leie@v-maarja.ee.

ARVED

e Teenuste eest (ka tuhisdidu eest) esitatud arvete maksetéhtaeg
on 14 kalendripéeva.

e Juhul, kui veopéeval ei olnud mahutit maaratud kohas, sellele oli
juurdepaas takistatud voi mahutis olid mittevastavad jaatmed, on
Vedajal Gigus esitada arve tuhisdidu kohta.

e \Vedaja voib peatada Kliendile teenuse osutamise juhul, kui
osutatud jaadtmeveo teenuste eest esitatud arved on tasumata.
V6la tasumise korral on Vedajal kohustus taastada teenuse
osutamine ilma lisatasu kisimata.

e Arve tasumata jatmisel arvel margitud kuupadevaks on Vedajal
6igus noduda Kliendilt viivist voladigusseaduse § 113 Ig 1
satestatud suuruses.

e Arve tahtajaks tasumata jatmisel on Vedajal digus edastada ndue
inkassosse.

e Juriidilistele isikutele paberarveid ei véljastata.

e Arvete tasuta véljastamise kanalid: e-posti aadress, e-arve pangas,
Ragn-Sellsi iseteeninduskeskkond. Klientidele, kes soovivad lisaks
e-arvele ka paberarvet, lisandub sellekohane lisatasu 1,15 eurot.
Paberarve véltimiseks edastage meile enda e-mail (markides see
lepinguvormile voi teavitades eraldi klienditeenindust).

ISETEENINDUS

Vedaja kodulehe www.ragnsells.ee iseteeninduse kaudu on voimalik
jalgida mahuti tihjendusgraafikut, arvete tasumist jm teenusega
seonduvat ning tasuda esitatud arveid.

() ragnsells.ee [.] 60 60 439 #ragnsellseesti



