KORRALDATUD JAATMEVEDU

KAMBJA VALLAS

Alates 01.02.2023 alustab korraldatud jaatmeveo
raames teenuse osutamist Ragn-Sells. Siit leiate
sellega seotud koige olulisema info.

LEPINGU SOLMIMINE

DIGITAALSELT

1. Kontrollige enda andmed kirjaga kaasas olevas lepinguvormis.
Kui andmed on diged, allkirjastage leping digitaalselt
(ID-kaart, Mobiil-ID) ja saatke meile tagasi aadressile
info@ragnsells.ee.

2. Vajadusel saate andmeid eelnevalt uuendada Ragn-Sellsi
iseteeninduses www.ragnsells.ee/iseteenindus

Tavapostiga saadetud lepingute tagastamine on véimalik
kliendipdevadel: Kambja teenuskeskuses Kesk tn 2, Kambija alevik
26.01.2023 kell 13:00-18:00 ja Pargi tn 7, Ulenurme alevik
27.01.2023 kell 13:00-18:00.

KUIDAS SAADA JAATMEVEOST VABASTUST?

Jaatmeveost vabastusi ning thise mahuti kasutamise ndusolekuid
annab ainult Kambja Vallavalitsus. Vabastuse taotluse saate esitada:
evald.ee/kambjavald/app/jaatmekaitlus. Tingimused ja vormid leiate
aadressilt: www.kambja.ee/korraldatud-jaatmevedu. Lisainfo:

Taivo Prants, tel: 5919 3320, e-post taivo.prants@kambja.ee.

JAATMELIIGID JA SORTEERIMINE

Jaatmeid tuleb sortida kdigis eramajades, suvilates, ridaelamutes,
kortermajades, ettevotetes ja asutustes. Kui koik jaatmeliigid on kokku
pandud Uhte konteinerisse, rakendub sellele kdrgem tasu

(vt hinnakiri). Vajalikud mahutid saate tellida Ragn-Sellsilt.

Liigiti saab koguda:

e Biolagunevad koogi- ja stoklajadtmed

e Vanapaber ja paberpakend

e Segapakendijaatmed (plast, metall, tetra)

e Klaaspakendid (pudelid, purgid)

e Suurjadtmed

e Aia- ja haljastujaatmed

e Segaolmejadtmed
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SORTIMISE JUHENDID
www.ragnsells.ee/sorteeri
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ISETEENINDUS
www.ragnsells.ee/iseteenindus
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ULDINFO
e Jaatmeveo periood: 01.02.2023 - 31.01.2026

e Holmatud koogi- ja stoklajaatmed, vanapaber, pakendijadtmed (plast,

metall, tetra), klaaspakendid (pudelid, purgid), suurjgadtmed, aia- ja
haljastujagtmed ning segaolmejédtmed (liigiti kogumisest alles
jaanud jaatmed).

PABERKANDJAL

1. Kontrollige enda andmed kirjaga kaasas olevas lepinguvormis.
Kui andmed on diged, allkirjastage leping ja saatke meile tagasi
aadressile Suur-Sojamae tn 50a, 11415 Tallinn voi tagastage
Ragn-Sellsi Tartu kontori postkasti aadressil Sepa tn 26,
Tartu linn.

2. Andmete uuendamiseks helistage 60 60 439
voi kirjutage info@ragnsells.ee

MILLAL TOIMUVAD TUHJENDUSED?

Veograafiku leiate saadetud teavituses. Lisaks on graafikuid vdimalik
vaadata meie iseteeninduses: www.ragnsells.ee/iseteenindus voi
mobiilirakenduses “Ragn-Sells Eesti”.

TOOGE MAHUTI TEE AARDE

Mahuti tuleb vélja tanava aérde tuua hiliemalt ttihjenduspaeva

hommikuks kella 7-ks. Kuni 240L mahutid vdivad asetseda kuni 30 m

ja 2411-800L mahutid kuni 10 m kaugusel jadtmeveoki peatumise

kohast. Kaugemal asuvate mahutite kasitranspordi eest on 6igus

Ragn-Sellsil kiisida teenustasu:

e kuni 800L konteineri kasitransport kuni 15 m on 12,00 €/kord

e kuni 240L konteineri kasitransport kuni 40 m on 28,80 €/kord

e Suurematele kui 800L mahutitele peab olema tagatud vahetu
ligipaas.

Juurdesoiduteed mahutitele peavad olema piisava kandevdimega ja
tasased. Talvisel ajal peab mahuti tmbrus ja kaas olema lumest
puhastatud. Kui mahuti ldheduses puudub ringikeeramise koht ja
veokiga tuleb tagurdada enam kui 150 m, on Ragn-Sellsil digus
kusida teenustasu 36,00 €/kord.

ARVED: VALJASTAME ARVE KUI TAITUNUD

ON 5 € EEST TEENUSEID

Ragn-Sells valjastab arved kui taitunud on véhemalt 5 € eest
teenuseid. Naiteks kui Teie igakuine teenuste arve on 2,5 €, siis
saadame arve iga kahe kuu tagant (2 x 2,50 € = 5 €).

Alla 5 € suuruseid arveid valjastame igal aastal jaanuarikuus.

KLIENDITUGI
info@ragnsells.ee / 60 60 439

() ragnsells.ee [.] 60 60 439 #ragnsellseesti
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JAATMETE LIIGID JA VEOSAGEDUS

e Segaolmejaatmete min. veosagedus tiheasustusalal on tks kord
4 nadala jooksul (vaikseim lubatud mahuti 80L konteiner), harvema
veosageduse (Uks kord 8 nadala jooksul) saamiseks on vajalik

vallavalitsuse ndusolek. Kuni 150L jaatmekoti (téidetuna kuni 10 kg)

kasutamine on voimalik vaid jadtmevaldaja taotluse alusel ja
vallavalitsuse ndusolekul. Min. veosagedus hajaasustusalal on Uks
kord 12 néadala jooksul (vaikseim lubatud mahuti 240L konteiner).
e Biolagunevate jaatmete adraveo min. sagedus on ks kord kahe
nadala jooksul. Voimalusel voib jaadtmeid tekkekohal kompostida
nduetekohases kompostris. Nii on voimalik taotleda Kambja

Vallavalitsuselt biojadtmete veost vabastus. Perioodil 01.10-30.04 on

lubatud rakendada tuhjendussagedust (ks kord 4 nadala jooksul.
e Vanapaberi ja paberpakendite min. veosagedus on tks kord 12

nadala jooksul. Jaatmete kogumine on kohustuslik korterelamutes ja

ridaelamutes ning ari-, tootmis- ja Uhiskondlike hoonetega
kinnistutel, kus tekib paberi- ja kartongijaatmeid.

e Pakendijaatmete (plast, metall, tetra) min. veosagedus on ks kord
12 nadala jooksul.

e Klaaspakendite min. veosagedus on (ks kord 12 néadala jooksul.
Suurim lubatud mahuti on 240L konteiner. Klaaspakendite liigiti

kogumine on kohustuslik korter- ja ridaelamutes ning ari-, tootmis- ja

Uhiskondlike hoonetega kinnistutel, kus tekib klaaspakendit.

e Suurjaatmete vedu toimub jaanuari, martsi, mai, juuli, septembri ja
novembri teisel nadalal. Suurjaatmete veotellimus esitage
tellimus@ragnsells.com, kirjutades, mida ja millises koguses soovite
Ule anda. NB! Veopéeval voetakse kaasa vaid tellimuses loetletud
esemed! Uhe suurjaatmete veokorra maksimaalne maht on kuni
5m3. Tellimuse esitamisel antakse Teile teada tapne veopaev.

e Aia- ja haljastujaatmete vedu toimub vahemikus 01.05-31.10 ks
kord kuus. Haljastujadtmed peavad olema pakitud kuni 150L
labipaistvatesse biolagunevatesse kottidesse, taidetuna kuni 10 kg.
Veotellimus esitage tellimus@ragnsells.com ja kirjutage, millises
koguses soovite haljastujaatmeid tle anda. Tellimuse esitamisel
antakse Teile teada tdpne veopdev.

NOUDED JAATMETE LIIGITI KOGUMISELE

e Segaolmejaatmetesse ei tohi visata iihtki eelmainitud liigiti
kogutavat materjali. Lisaks ei tohi mahutisse panna ohtlikke
jaatmeid, patareisid, akusid, elektroonikaromusid, vanarehve ja
pollumajandusplasti, ehitusjaatmeid jmt.

e Biojaatmete mahutisse pange ainult biolagunevad jaatmed lahtiselt,
paberkotis voi taielikult biolagunevas kotis (kilekotid keelatud).
Konteineri hiigieeni ja puhtuse tagamiseks vooderdab Ragn-Sells
biojadtmete konteinerid biokotiga. NB! Vooderduskoti paigaldamine
on tasuline teenus! Teenuse loobumiseks kirjutage
info@ragnsells.ee

e Paberi ja kartongi mahutisse pange ainult kuiv ja puhas vanapaber.
Pappkarbid vajutage kokku.

Kui mahutis on sobimatud jadtmed, on Ragn-Sellsil digus kusida
lisatasu (vt hinnakiri).
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NOUDED KOGUMISVAHENDILE

Jaatmete kogumismahuti peab olema kompaktne, terve, korralikult
suletav ja tdstemehhanismiga varustatud jadtmeveokiga tihjendatav.
Vaandunud voi katkise tdsteservaga konteiner tuleb vélja vahetada.
Mahutite lukustamise korral kindlustab Klient nende avamise
tihjenduspéeval voi tellib Ragn-Sellsilt eraldi teenusena luku
avamise teenuse (vt hinnakiri).

Uletaitunud mahuti vai mahuti kérvale pandud mahutivélised
pakendatud jadtmed viib Ragn-Sells dra graafikujargsel veopéaeval.
Konteineri mahtu Uletavate jaatmete kogust hinnatakse visuaalselt ja
araveo teenustasu arvestatakse kehtiva hinnakirja alusel.

Margista konteiner(id) kinnistu aadressiga.

MAHUTITE PAIGALDAMINE JA ARAVEDU

Ragn-Sellsilt tellitud konteinerite paigaldamine on tasuta kuni
30.04.2023. Muul ajal vastavalt hinnakirjale. Telli konteiner
info@ragnsells.ee

Ragn-Sellsilt renditud mahuti vahetamine suurema voi véiksema
mahuti vastu on tasuta. Kui mahuti sisaldab jadtmeid, lisandub
mahuti tihjendamise tasu. Konteinerite tasuta kokku kogumine
toimub jaadtmeveoperioodi [Bppemisel kolme kuu jooksul.

ARVED

Teenuste eest (ka tuhisdidu eest) esitatud arvete maksetahtaeg on
14 kalendripaeva.

Kui Klient tarbib teenuseid kuus vahem kui 5 € eest, siis Ragn-Sells
jatab diguse arve vélja saata peale nimetatud summa (5 €) taitumist,
kuid mitte harvem kui 1 kord aastas. Tagamaks arvete digeaegse
tasumise, soovitame sdlmida plsimaksekorraldus.

Kui veopaeval ei olnud mahutit maaratud kohas, sellele oli
juurdepaas takistatud voi mahutis olid mittevastavad jaatmed, on
Ragn-Sellsil digus esitada arve tuhisdidu kohta.

Ragn-Sells vdib peatada Kambija Vallavalitsuse ndusolekul Kliendile
teenuse osutamise juhul, kui osutatud jaatmeveo teenuste eest
esitatud arved on tasumata. Véla tasumise korral on Ragn-Sellsil
kohustus taastada teenuse osutamine ilma lisatasu kisimata.

Arve tasumata jatmisel arvel margitud kuupadevaks on Ragn-Sellsil
digus nouda Kliendilt viivist voladigusseaduse § 113 Ig 1 satestatud
Suuruses.

Arve téhtajaks tasumata jatmisel on Ragn-Sellsil 6igus edastada
noue inkassosse.

Arvete tasuta véljastamise kanalid: e-posti aadress, e-arve pangas,
Ragn-Sellsi iseteeninduskeskkond. Klientidele, kes soovivad lisaks
e-arvele ka paberarvet, lisandub sellekohane lisatasu 1,15 €.

ISETEENINDUS JA MOBIILIRAKENDUSED

Ragn-Sellsi iseteeninduse www.ragnsells.ee/iseteenindus voi
mobiilirakenduse “Ragn-Sells Eesti” kaudu on vdimalik jalgida mahutite
tuhjendusgraafikuid, tellida lisateenuseid, tasuda arveid jmt. Jadtmete
sorteerimist aitab lihtsustada sorteerimisédpp “RagnCycle”. Lisaks leiab
sortimise juhendeid ja ndpunaiteid: www.ragnsells.ee/sorteeri.

TEENINDUSAEG
Teenuse osutamise aeg: E-R 07:00-23:00,
nadalavahetustel ja riiklikel ptihadel 10:00-22:00.
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