KORRALDATUD JAATMEVEDU
TURI VALLAS

Alates 01.08.2023. Perioodil 01.08.2023 — 31.07.2028
osutab korraldatud jaadtmeveo raames teenust Ragn-Sells.
Siit leiate kdige olulisema info seoses uue jaatmeveo perioodiga.

RAGNA SELLS

Koik algab siit

KUIDAS LEPING SOLMIDA?

Jadtmeseaduses séatestatu kohaselt ei ole kirjaliku lepingu olemasolu jadtmevaldaja ja -vedaja vahel
kohustuslik. Lepingu sélmimine on vajalik lisateenuste tellimiseks (nt konteineri rent). Kirjaga kaasa
saadame Teile eeltdidetud jaatmeveo lepingu, mis on tehtud vastavalt omavalitsuse poolt kogutud
andmetele ja kehtivatele jadtmeveo nduetele.

KUI SOOVITE LEPINGU SOLMIDA

Selleks on kolm véimalust:

1. Lihtsaim viis on sdlmida leping Ragn-Sellsi
iseteeninduses: www.ragnsells.ee/iseteenindus.

2. Saate seda teha ka digitaalselt allkirjastades.
Allkirjastage manuses olev leping ja saatke meile tagasi
aadressil info@ragnsells.ee

3. Paberlepingu sdlmimiseks allkirjastage kaasa saadetud
lepinguvorm ja saatke see meile tagasi aadressil:

PABERKANDIJAL

Juhul kui eeltaidetud lepingus kajastatud andmed on valed (nt telefoni
nr, e-posti aadress, isikukood, jaatmemahuti(te) suurus, omand, kogus,
jaatmete valjaveosagedus, jaatmevaldaja vai kinnistu nimi), siis andke
sellest meile teada. Ebatépsete andmete korral saate neid muuta:

1. Ragn-Sellsi iseteeninduses www.ragnsells.ee/iseteenindus

2. Edastades o6ige info klienditeenindusele info@ragnsells.ee

3. V6i saates parandused postiga aadressile Suur-Séjamae 50a,
Lasnamée LO, Tallinn 11415.

Suur-Sdjamée tn 50a, 11415 Tallinn.

MILLISED JAATMELIIKE TULEB KOGUDA JA ULE ANDA?
Jaatmeid tuleb tekkekohal liigiti koguda kdigis eramajades, suvilates,
ridaelamutes, kortermajades, ettevotetes ja asutustes. Korraldatud
jaatmeveo raames saab Ule anda jargmisi jadtmeliike:

e Biolagunevad koogi- ja sdoklajaatmed

e Paberi- ja kartongijadtmed

e Segapakendijgatmed (plast, metall, tetra)

e Klaaspakendid (pudelid, purgid)

e Suurjadtmed

e Tekstiillijaatmed (vedu algab alates 01.01.2025)

e Biolagunevad aia- ja haljastujaatmed

e Segaolmejaatmed

Kui jagtmeid liigiti ei koguta ja need pannakse valesse
kogumismahutisse, siis on Ragn-Sellsil digus rakendada kliendile
tUhisdidutasu.

MILLAL TOIMUVAD TUHJENDUSED?

Veograafiku leiate infokirjaga kaasa saadetud teavitusest. Lisaks on
graafikuid voimalik vaadata Ragn-Sells iseteeninduses aadressil:
www.ragnsells.ee/iseteenindus voi mobiilirakenduses ,Ragn-Sells
Eesti®.
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SORTIMISE JUHENDID

www.ragnsells.ee/sorteeri

Ju——

ISETEENINDUS
www.ragnsells.ee/iseteenindus

MILLAL JA KUS MAHUTI PAIKNEMA PEAB?

Palume tagada mahutitele ligipaas hiljemalt tihjenduspéeva
hommikuks kella 7-ks. Soovitatavalt peab mahuti asuma varava taga,
tee adres (va jadtmemajades asuvad mahutid). Juurdesdiduteed
mahutitele peavad olema piisava kandevdimega ja tasased. Talvisel
ajal peab mahuti imbrus ja kaas olema lumest puhastatud.

VALJASTAME ARVE 5 € TAITUMISEL

Ragn-Sells véljastab arved, kui taitunud on véhemalt 5 € eest
teenuseid. Kui Teie igakuine teenuste arve on naiteks 2,5 €, saadame
arve iga kahe kuu tagant. Alla 5 € suuruseid arveid véljastame vaid
jaanuaris, korraldatud jaadtmeveo perioodi I6ppedes voi
Tootjavastutusorganisatsioon OU-ga seotud klientidele.

ESITA KUSIMUSI AVALIKUL INFOPAEVAL

Uue jaaatmeveo perioodi tdiendavaks tutvustamiseks korraldame

kaks infopéeva:

e 17.07.2023 kell 18:00 veebis. Juurdepaadsu aadress on leitav
Turi valla ja Ragn-Sellsi kodulehtedel. Infopédev on jéarelvaadatav
kuni 31.07.2023.a.

e 20.07.2023 kell 10:00-18:00 Tari Vallavalitsuses
(Hariduse tn 3, Turi linn).

KLIENDITUGI 24/7
Mobiilirakendus Ragn-Sells Eesti
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TINGIMUSED
POHJALIKUMALT

MILLINE MAHUTI JA SAGEDUS VALIDA?

Allpool on toodud jaatmeliikide minimaalsed tihjendussagedused ja

mahutid. Kui jadtmeid tekib rohkem, saate neid muuta Ragn-Sellsi

iseteeninduses voi kirjutades info@ragnsells.ee.

e Biojaatmete min. sagedus on 1 kord 2 voi 4* nadala jooksul ning
min. mahutiks on 80L konteiner. Harvema tihjendamise
lubatavuse tingimused maarab vallavalitsus.). Soovi korral tellige
Ragn-Sellsilt vooderduskoti teenus (tasuline): info@ragnsells.ee.
(* Perioodil 01.11-31.03).

e Paberi- ja kartongijaatmete min. teenindussagedus on
1 kord 12 nadala jooksul ning min. mahutiks on 240L konteiner.
Korterelamutes ja éri-, tootmis- ja Ghiskondlike hoonetega
kinnistutele soovitame stivamahuteid.

e Pakendijaatmete (plast, metall, tetra) min. teenindussagedus on
1 kord 12 nadala jooksul ning min. mahutiks on 80L konteiner voi
150L kollane kott. Eramajadele antakase aastane kogus (2 kotti
veokorra kohta). Korterelamutes ja éri-, tootmis- ja Ghiskondlike
hoonetega kinnistutele soovitame stivamahuteid.

¢ Klaaspakendite (pudelid, purgid) min. teenindussagedus on
1 kord aastas ning min. mahutiks on 240L konteiner.

e Suurjdatmete vedu toimub veebruaris, mais, augustis ja novembiris.
Tapse kuupdeva edastame tellimuse esitamisel. Selleks kirjutage
mida ja millises koguses soovite (le anda: tellimus@ragnsells.com.
Uhe veokorra maksimaalne maht on kuni 5m3.

e Aia- ja haljastujaatmete vedu toimub 1 kord kuus vahemikus
01.05-30.11. Tapse kuupaeva edastame tellimuse esitamisel.
Selleks kirjutage mida ja millises koguses soovite (le anda:
tellimus@ragnsells.com. Jaatmed tuleb lle anda 150 L suletud
|abipaistva kotiga (téiskaal kuni 20 kg)

o Tekstiilijagatmete vedu toimub 1 kord 12 nadala jooksul (alates
01.01.2025). Tépse kuupéeva edastame tellimuse esitamisel.
Selleks kirjutage millises koguses soovite tekstiili tile anda:
tellimus@ragnsells.com. Jaatmed tuleb koguda suletud
|&bipaistvasse kotti.

e Segaolmejaatmete min. teenindussagedus on 1 kord 4 voi 12*
nadala jooksul ja min. kogumismahutiks on 80L konteiner.

(* Hajaasustusalal voi kui tagatud on biojaatmete kompostimine.)

KUIDAS JAATMEID OIGESTI SORTEERIDA?

Biojadtmed pane mahutisse lahtiselt, paberkotis voi téielikult
biolagunevas kotis. Mahutisse sobivad kdik toidujaatmeid,
pabermassist munarestid, majapidamisepaber, pabersalvratid,
kohvipaks ja paberfiltreid, IGikelilled ja ilma potita toataimed.
Vahesel méaaral ka aia- ja haljastujaatmed.

e Paberi- ja kartongijadtmed peavad olema kuivad ja puhtad.
Mahutisse sobivad ajalehed, ajakirjad, kataloogid,
reklaammaterjalid, t66vihikud, paberist ja kartongist kaustikud,
kontoripaber, papp, joupaber jms.

e Pakendijaatmed on kdik puhtad pakendid, mis ei sisalda
toidujaatmeid voi vedelikke.

e Klaaspakendi hulka sobivad ttihjad klaaspudelid ja -purgid.

e Suurjdatmed on moobel ja muud sisustusesemed, mis ei ole olnud
ehitise osad.

e Aia- ja haljastujaatmed on naiteks muru, vdiksemad oksad,
lehed jmt.

o Tekstiilijaatmed on roivad ja tekstiil.

e Segaolmejaatmete mahutisse ei tohi panna Ulaltoodud liigiti
kogutavaid jaatmeid, ohtlikke jadtmeid (akud, patareid, aerosoolid
jmt), elektroonikaromusid, vanarehve, pdllumajandusplasti jms.

Tapsemad sorteerimisjuhendid leiad: www.ragnsells.ee/sorteeri.

AVALIKUD KONTEINERID
Jaadtmevaldajad, kes ei ole kohustatud paberi- ja kartongijéatmeid ning
klaaspakendit tekkekohal jdatmevedajale Ule andma, peab viima need
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jaatmed vastavatesse avalikesse kogumiskonteineritesse voi TUri
jadtmejaama. Avalike konteinerite paiknemise info leiate valla
kodulehelt.

TEENINDUSAEG
Veoteenus konteinerite tihjendamisel toimub Gldjuhul tétpéaevadel
ajavahemikul kell 07:00-22:00.

NOUDED KOGUMISVAHENDILE
Konteiner peab olema ilmastikukindel, kompaktne ja vigastusteta,
korralikult suletav ja jadtmeveoki tdstemehhanismiga tiihjendatav.

e Konteineril peab olema margistus kinnistu aadressi ja mahutis
oleva jaatmeliigiga.

e Konteineri lukustamise korral peate tagama nende avamise
veopaeval voi tellite Ragn-Sellsilt eraldi luku avamise teenuse.

o Uletaitunud konteineri vai selle kérvale pandud mahutivélised
pakendatud olmejaatmed viib Ragn-Sells dra veopaeval. Konteineri
valiste jadtmete kogust hinnatakse visuaalselt ja draveo teenustasu
arvestatakse kehtiva hinnakirja alusel. Konteinerivéliste jaatmete
regulaarne teke ei ole lubatud! Kui jadtmed ei mahu konteinerisse
ara, tuleb kasutusele votta suurem mahuti voi muuta veosagedust.

UUTE KONTEINERITE PAIGALDAMINE ON TASUTA
Ragn-Sellsilt tellitud (ostetud/renditud) konteinerite paigaldamine (nt
uute jaatmeliikide kogumiseks) on Teile tasuta kuni 31.10.2023.
Konteineri dravedu peale jadtmeveoperioodi [6ppu toimub 3 kuu
jooksul tasuta. Konteineri hilisem tagastamine on tasuline (vt kehtivat
hinnakirja).

KUIDAS SAADA JAATMEVEOST VABASTUST?

Jaatmevaldajal on Gigus taotleda erandkorras korraldatud jagtmeveost
vabastamist, kui kinnistul ei elata voi seda ei kasutata voi kui teatud
perioodil kinnistut ei kasutata. Jaatmeveost vabastusi annab ainult Tari
Vallavalitsus. Vabastuse taotluse saab esitada:

e e-posti teel, saates vabas vormis taotluse vallavalitsus@tyri.ee

e posti teel: Turi Vallavalitsus, Hariduse tn 3, 72213 Turi linn.
Vabastuse taotlemise tdpsem info on leitav:
www.tyri.ee/korraldatud-jaatmevedu voi telefonil 384 8200.

ARVED
Teenuste eest (ka tUhisdidu eest) esitatud arvete maksetahtaeg
on 14 kalendripaeva.

e Tagamaks arvete Oigeaegse tasumise, soovitame sdlmida
plsimaksekorralduse.

e Juhul, kui veopéaeval ei olnud konteiner/kogumiskott méaaratud
kohas, sellele oli juurdepaas takistatud, mahutis olid mittevastavad
jadtmed, mahuti oli tthi v&i mahuti tihjendamine on ohtlik
avalikkusele, laadimistotde teostajale voi todvatja tehnikale, on
Ragn-Sellsil digus esitada Teile tuhisdidu arve.

e Arve tasumata jatmisel arvel margitud kuupédevaks on Ragn-Sellsil
Bigus nduda Teilt viivist voladigusseaduse § 113 Ig 1 satestatud
suuruses.

e Arve tahtajaks tasumata jatmisel on Ragn-Sellsil igus edastada
noue inkassosse.

e Juriidilistele isikutele valjastatakse vaid e-arveid.

e Arvete tasuta valjastamise kanalid: e-posti aadress, e-arve pangas,
Ragn-Sellsi iseteeninduskeskkond. Klientidele, kes soovivad lisaks
e-arvele ka paberarvet, lisandub sellekohane lisatasu 1,80 €.

ISETEENINDUS JA MOBIILIRAKENDUSED

Ragn-Sellsi iseteeninduse (www.ragnsells.ee/iseteenindus) voi
mobiilirakenduse ,Ragn-Sells Eesti“ kaudu on voimalik jalgida mahutite
tuhjendusgraafikuid, tellida lisateenuseid, tasuda arveid jmt. Jaatmete
sorteerimist aitab lihtsustada sorteerimisépp ,RagnCycle®.
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